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Етичен кодекс на Фондация „Фондация за развитие на 

Емоционалната интелигентност“ 

 

Етичният кодекс е създаден в съответствие на Учредителен акт – Устав на 

Фондация “Фондация за развитие на емоционалната интелигентност”, от 

21.01.2019г 
 

ВЪВЕДЕНИЕ 

Членовета на Консултативния съвет и клубовете към Фондация “Фондация за развитие 

на емоционалната интелигентност” следват мисията и визията, ръководят се от 

ценностите и етичните принципи при взаимоотношенията си с другите професионалисти 

по емоционална интелигентност в колегиалната общност, и спазват етичните норми в 

своята професионална работа.  

Мисията на Фондация “Фондация за развитие на емоционалната 

интелигентност” ФРЕИ е да подкрепя и насърчава развитието на теорията, научните 

изследвания и много мащабно – приложимостта на емоционалната интелигентност във 

всички социални области и професионална практика, като поддържа високи 

професионални стандарти във всички свои дейности. Следователно, ФРЕИ очаква от 

всички членове на клубове „Емоционална интелигентност“ в страната и чужбина, 

сертифицирани и обучаващи се професионалисти по емоционална интелигентност, да 

спазват етичните норми, професионални стандарти, принципи и ценности, застъпени в 

този етичен кодекс. ФРЕИ очаква членовете да владеят, интегрират ефективно в 

практиката си и редовно да прилагат в работа с клиенти основните компетенции на 

професионалиста по емоционална интелигентност. 

Визията на ФРЕИ е да създаде форум за обмен на знания между учени с международен 

принос в областта на емоционалната интелигентност, експерти, треньори по личностни 

умения, обучители, медиатори и фасилитатори. Стремежът на ФРЕИ като общност от 

професионалисти е да подкрепя научно-изследователската и приложна дейност в 

България и извън нея, като обучава и сертифицира професионалисти, да развива 

знанието за човешката емоционална регулация, схемите на мислене и рационализиране 

в различни социални условия. 
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Ценностите на ФРЕИ са професионализъм, компетентност, независимост, етичност, 

почтенност, доверие, устойчивост, ангажираност, толерантност, лична и социална 

отговорност. 

В съответствие с ценностите на Фондация “Фондация за развитие на емоционалната 

интелигентност”, Международното общество по Емоционална интелигентност (ISEI) и 

изискванията към сертифицираните професионалисти по емоционална интелигентност, 

Етичният кодекс на ФРЕИ е създаден с цел да се установят единни насоки и правила за 

професионално поведение и етика, ниво на знание и отговорност. С този кодекс за етични 

и професионални стандарти се цели постигане на свързаност към приложимите закони и 

стандарти за етично поведение, които всеки членуващ към клубната дейност на ФРЕИ  и 

всеки сертифициран или обучаващ се професионалист по емоционална интелигентност 

се ангажира да познава и спазва. 

  

ЧАСТ ПЪРВА: ДЕФИНИЦИИ 

 Емоционална интелигентност: Съвкупност от личностни черти и умения, чрез 

които се възприемат, използват, разбират и регулират емоциите – своите и тези 

на другите 

 Професионалист по емоционална интелигентност: Професионалист, успешно 

преминал професионално сертификационно обучение – първо ниво за начинаещи, 

второ ниво за напреднали за работа с хора и трето ниво за обучител на обучители 

към Акредитирана и съвместна програма на ISEI – FDEI 

 Професионална сертификация: Дава легитимност за професионална работа с 

клиенти и групи, Доказано ниво на професионални знания и компетентност в 

областта на емоционалната интелигентност, позволяващи да се прилагат при 

индивидуална или групова работа 

 Професионални взаимоотношения: Взаимоотношения, основаващи се на 

колегиални етични, морални и професионални норми на поведение  

 Професионални дейности на професионалист по емоционална 

интелигентност: Възможност чрез единни стандарти да развива, разпространява 

и прилага знания по емоционална интелигентност в разнообразна работна среда 

и условия 

 Клиент: Всечи човек, група от хора или организация, заявили желание да се 

запознаят или развият знания или умения в областта на емоционалната 

интелигентност 

 Спонсор: Всеки човек, организация, сдружение или легитимна общност от хора, 

които финансово подкрепят каузите, проектите и дейностите на ФРЕИ 

 Потребител на информация:  
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o Външен потребител: Всеки, заинтересован човек, които се осведомява за 

проектите, дейностите и каузите на ФРЕИ от средствата за информираност 

o Вътрешен потребител: Всеки член на клубната дейност на ФРЕИ, получил 

достъп до платформа с информация за развитие на знание и компетентности по 

емоционална интелигентност. 

 Член на ФРЕИ: Всеки желаещ, чието заявление за участие в Клубната дейност 

на ФРЕИ е утвърдено от изпълнителния директор, според утвърдените правила 

на Клубна дейност на 04.04.2019 г. 

 ISEI - Международното общество по Емоционална интелигентност (ISEI) и 

преподавател в Градски университет в Ню Йорк, САЩ  

 

ЧАСТ ВТОРА: СТАНДАРТИ НА ЗА ЕТИЧНО ПОВЕДЕНИЕ НА ФРЕИ 

Раздел  І: Професионално поведение – общи положения 

Като член на ФРЕИ и/или професионалист по емоционална интелигентност поемам 

задължение: 

1. Да съобразявам поведението си с Етичния кодекс на ФРЕИ във всички свои 

професионални взаимоотношения, включително в дейности, предполагащи 

предаване и / или прилагане на знания и умения по емоционална интелигентност 

(социално подпомагане, коучинг, менторство, терапия, обучение, научна дейност, 

проучвания и др.)    

2. Да се ангажирам да предприемам необходимите действия и да се свържа с ФРЕИ 

във връзка с всякакви нарушения на етиката или възможно неспазване на етичния 

кодекс, веднага щом разбера за това, независимо дали се отнася до мен или до 

други мои колеги. 

3. Да комуникирам към другите, включително клиенти, потребители на информация 

и партньорски организации, които следва да бъдат информирани за 

отговорностите, установени с етичния кодекс. 

4. Да се въздържам от незаконна дискриминация в професионалните дейности, 

включително към възраст, раса, полова ориентация, етническа принадлежност, 

сексуална ориентация, религия, произход, националност или увреждане. 

5. Да правя публични изказвания, които са достоверни, научно и професионално 

съответстващи на предлаганото от мен знание в качеството ми 

на професионалист по емоционална интелигентност и/или член на ФРЕИ, 

легитимирано чрез професионалната ми сертификация от ISEI и ФРЕИ. 

6. Да посочвам ясно и конкретно моята квалификация по емоционална 

интелигентност, експертиза, опит, сертификация от ISEI и ФРЕИ – първо, второ 
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или трето ниво или други лицензирани професионални организации, обучаващи 

в знания по емоционална интелигентност. 

7. Да признавам и уважавам усилията и приноса на другите колеги от ФРЕИ и да 

представям за свои само разработените от мен материали. Съзнавам, че 

нарушението на този професионален стандарт може да е основание за това трети 

страни да търсят правата си по съдебен път.  

8. Да се стремя винаги да осъзнавам своите лични предизвикателства и въпроси, 

които може да накърняват, да са в конфликт или да възпрепятстват качеството на 

работата ми като професионалист по емоционална интелигентност или 

професионалните ми взаимоотношения в това ми качество. Когато фактите и 

обстоятелствата налагат, своевременно да търся професионална подкрепа и 

да определям действието, което ще предприема, включително, ако е уместно, 

временно да преустановя или да прекратя практиката си като професионалист по 

емоционална интелигентност. 

9. Да съобразявам поведението си с Етичния кодекс на ФРЕИ във всички 

професионални взаимоотношения с клиенти, колеги или други професионални 

общности. 

10. Компетентно, честно и в рамките на признатите научни стандарти и съответните 

насоки по темата, да провеждам проучвания и изследвания, и да съобщавам за 

тях. Да извършвам изследвания с необходимото съгласие и одобрение 

на участниците в тях, и с подход, който ги  защитава  от потенциална вреда. Да 

извършвам дейностите, свързани с проучването в съответствие с изискванията на 

всички приложими закони на държавата, в която се провежда проучването. 

11. Да поддържам, съхранявам и се разпореждам с всякакъв вид документация, 

включително електронни файлове и комуникация, която е създадена по време на 

моята професионална дейност като член на ФРЕИ и/или професионалист по 

емоционална интелигентност по начин, който гарантира поверителността, 

сигурността и защитата на личните данни и информация, и е съобразен с 

приложимите  закони и споразумения. 

12. Да използвам данните за контакти на членовете на ФРЕИ (електронни адреси, 

телефонни номера и т.н.) само по начин и до степен, разрешени ФРЕИ. 

 

Раздел ІI: Конфликт на интереси 

Като член на ФРЕИ и/или професионалист по емоционална интелигентност поемам 

задължение: 

13.    Да съм осъзнат и да избягвам всеки възможен конфликт на интереси и 

потенциален конфликт на интереси, и открито да предоставям информация за 

mailto:office@foundation-ei.com
mailto:ceo@foundation-ei.com


 ФОНДАЦИЯ ЗА РАЗВИТИЕ НА ЕМОЦИОНАЛНАТА ИНТЕЛИГЕНТНОСТ 
Адрес: София, ул. Цар Асен 29, ет. 5  

тел.: 0884 670 613 
e-mail: office@foundation-ei.com 
e-mail: ceo@foundation-ei.com 

 

подобни конфликти, и да предлагам да си правя самоотвод при възникване на такъв 

конфликт.  

14.   Да изяснявам ролята на професионалист по емоционална интелигентност, да 

поставям ясни граници и да преглеждам, заедно със засегнатите страни, възможни 

конфликти на интереси, които могат да възникнат между работата ми като 

професионалист по емоционална интелигентност и като изпълняващ други 

функции.  

 

Раздел ІІІ: Конфиденциалност/Защита на личното пространство и информация  

Като член на ФРЕИ и/или професионалист по емоционална интелигентност поемам 

задължение: 

15.  Да поддържам най-строгото ниво на поверителност по отношение на каквато и 

да е информация, отнасяща се до всеки спонсор, потребител на информация и др. 

участващи страни. Да не предоставям информация за спонсори, потребители на 

информация и др. участващи страни, освен ако не съм задължен със закон. 

16. Да имам ясно споразумение какви са условията, при които конфиденциалността 

може да не бъде спазена (напр. нелегална дейност, при съдебна призовка или 

искане от съда; непосредствена или косвена заплаха или опасност за живота или 

сигурността на хора) и да се уверя, че всички участващи в споразумението страни 

са дали доброволно и осъзнато писмено съгласие с нивото на поверителност. В 

случаите, когато са налице тези условия, се задължавам да уведомя съответните 

органи на властта. 

17.  Да изисквам от други лица, с които имам договорни отношения в услуга на 

моите потребители на информация и др. участващи страни, да спазват Етичния 

кодекс на ФРЕИ, по-специално стандартите по Раздел ІV „Поверителност/Защита 

на личното пространство и информация”, както и всички други клаузи от Етичния 

кодекс на ФРЕИ,  които са приложими. 

 

Раздел ІV: Продължаващо развитие 

Като член на ФРЕИ и/или професионалиста по емоционална интелигентност поемам 

задължение: 

18. Да се ангажирам с необходимостта от продължаващо и непрестанно развитие 

на професионалните ми знания и умения и поддържане на моята квалификация като 

професионалист по емоционална интелигентност. 
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Раздел V: Създаване на Етична комисия 

          19. Като член на ФРЕИ и/или професионалиста по емоционална интелигентност 

отговарям за неспазване на Етичния кодекс пред Етичната комисия на ФРЕИ, специално 

създадена да следи за спазването на етичното поведение и недопускане на конфликт на 

интереси или нарушаване на конфиденциалност и защитата на личното пространство и 

информация на ФРЕИ.  

           20. Правилник за дейността на Етичната комисия се създава от Председателя и 

членовете й, одобрени от Консултативния съвет към Фондоция за развитие на 

Емоционалната интелигентност. 

 

 

Етичният кодекс е приет и утвърден на 13.08.2020 г. 
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ДЕКЛАРАЦИЯ ЗА СЪГЛАСИЕ С ЕТИЧНИЯ КОДЕКС НА ФОНДАЦИЯ ЗА 

РАЗВИТИЕ НА ЕМОЦИОНАЛНАТА ИНТЕЛИГЕНТНОСТ 

 

Аз ............................................................................................................................................. 

                                                        Име и фамилия 

 

Като член на ФРЕИ и / или професионалист по емоционална интелигентност, 

припознавам и съм съгласен да зачитам етичните и юридическите си задължения към 

моите колеги, потребители на информация и към обществеността като цяло.  

Съгласявам се да спазвам Етичния кодекс на ФРЕИ и да прилагам тези професионални 

стандарти във всички мои професионални дейности като член на ФРЕИ и/или 

професионалист по емоционална интелигентност.   

Ако наруша принципите, описани в Етичния кодекс на ФРЕИ, давам своето съгласие 

ФРЕИ чрез Комисията по Етика по своя преценка да ме държи отговорен/а за 

стореното.  

Съгласен/а съм, че за каквото и да е нарушение нося отговорност пред ФРЕИ, 

включително санкции като прекратяване на членството ми във ФРЕИ. 

 

Дата                                                                                              Подпис  
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